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WYZWANIA

BRANZY
LOGISTYCZNEJ
W OBSZARZE
ZATRUDNIENIA

CZY ELASTYCZNOSC
I OTWARTOSC ORGANIZAC]I
MOGA BYC ODPOWIEDZIA?

Wyzwaniem branzy logistycznej pozostaje pozyskanie
nowych i zatrzymanie w organizacjach dotychczasowych
pracownikow. Trwajgce obecnie na rynku ozywienie
zwiqgzane z realizacjq projektow inwestycyjnych w obszarze
tancucha dostaw czy rozbudowaq centrow dystrybucji
powoduje duze zapotrzebowanie na kompetencje
kierownicze zarowno sredniego, jak | wysokiego szczebla,

a takze na tzw. blue collar workers. Branza intensywnie
poszukuje dyrektorow lub kierownikow tancucha dostaw,
logistyki, magazynow czy pracownikow operacyjnych.
Odpowiedzig na wyzwania rynku w tym obszarze mogqg byc¢
elastycznosc i otwartos¢ na nowoczesne formy wspotpracy,
zatrudnianie cudzoziemcow, a takze dziatania majgce na
celu budowanie szeroko rozumianej kultury organizacyjney.
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maciej BARTNIK

Specjalizuje sie w sprawach imigracyjnych, doradzajac i po-
magajac pracodawcom w procesie rekrutacji zagranicznych
pracownikéow. Pomaga takze cudzoziemcom w legalizacji
i przedtuzaniu ich pobytu na terenie Polski. Dodatkowo zaj-
muje sie prawem karnym, reprezentujac klientéw na kazdym
etapie postepowania — od postepowania przygotowawcze-
go do postepowania kasacyjnego, a takze w postepowaniu
karnym wykonawczym. Specjalizuje sie w sprawach karnych
gospodarczych, karnoskarbowych i cyberprzestepczosci. Ab-
solwent prawa na Uniwersytecie Jagielloriskim.

www.legalhub4logistics.pl

m legal hub

7aneta $ C1 G AL A

Partner i radca prawny w kancelarii Legal Hub Wojnarowska
Scigata Irlik. Certyfikowany ekspert ds. Compliance i syste-
moéw ochrony sygnalistow, Approved Whistleblowing Officer
(AWBO), Approved Compliance Expert (ACE). Kompleksowo
doradza firmom i wspiera zarzady w podejmowaniu decyzji
biznesowych. Przygotowuje, opiniuje i negocjuje umowy han-
dlowe, w tym w zakresie najmu komercyjnego. Przeprowadza
audyty prawne nieruchomosci pod inwestycje magazynowe
i parki logistyczne. Weryfikuje prawne ograniczenia w naby-
waniu nieruchomosci rolnych pod logistyke.

www.legalhub4logistics.pl

m legal hub

obserwacje POZWALAIJA dostrzec,
iz przyszioé¢ globalnego rynku pracy bedzie bazowa¢
na elastycznosci. W dynamicznie zmieniajacym sie
$wiecie logistyki zdolnos¢ elastycznego reagowania
ma szczegolne znaczenie. Pozwala nie tylko dobiera¢
optymalne rozwigzania przy jednoczesnym utrzyma-
niu wysokiej jakoéci $wiadczonych ustug, ale réwniez
zatrzymac zmotywowanych pracownikéw, dzieki ktd-
rym organizacja buduje swoja przewage konkurencyjna.

OTWARTOSC NA NOWOCZESNE
FORMY ZATRUDNIENIA

W logistyce — z uwagi na dynamike zmian - szczegdl-
nie cenione sg obecnie nowoczesne formy zatrudnie-
nia, takie jak: praca tymczasowa (umowa zawierana
pomiedzy trzema podmiotami - agencja pracy tym-
czasowej, pracodawcg uzytkownikiem oraz pracow-
nikiem tymczasowym na czas okreslony lub na czas
wykonania konkretnej pracy), outsourcing (przejecie
cze$ci obowigzkéw firmy przez inny, wyspecjalizowany
w danej dziedzinie podmiot), kontrakting ustug B2B
(transakcja miedzy dwoma lub kilkoma niezalez-
nymi podmiotami gospodarczymi, w ramach ktérej

pracodawca nie zatrudnia, a staje si¢ klientem osoby
z kontraktem B2B) oraz projekty interimowe (praca
wykonywana zwykle przez okres od 6 do 12 miesiecy
przez niezaleznego menedzera - interim managera,
osobe z do$wiadczeniem zarzadczym, wykazujaca
sie czesto dodatkowymi umiejetnodciami z obszaru
réznych branz i sektoréw, zazwyczaj angazowana
w transformacje lub restrukturyzacje firmy, zmiane
modelu biznesowego, zarzadzanie kryzysowe lub
zarzadzanie strategiczne).

ZALETY NOWOCZESNYCH FORM
ZATRUDNIENIA - PERSPEKTYWA FIRMY

Organizacje dostrzegaja coraz wiecej zalet nowocze-
snych form zatrudnienia. W szczegdlnosci zostaty one
docenione w okresie pandemii, kiedy niejednokrotnie
pomogly przetrwac i zachowac cigglos¢ biznesowa
wielu firmom w najtrudniejszych dla nich momentach.
Nowoczesne formy zatrudnienia to jednak nie tylko
dobre rozwigzanie na wypadek pojawienia sie czar-
nych tabedzi, ale takze odpowiedz na biezace potrzeby
dopasowywania zasobow do wolumeno6w przekazywa-
nych do realizacji przez klientéw firm logistycznych.
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Wiérod kluczowych zalet nowoczesnych form zatrud-
nienia wskaza¢ nalezy:
- optymalizacje kosztow oraz elastycznos¢ w zarza-
dzaniu kosztami zatrudnienia,
 mozliwos¢ szybkiej reakcji na pojawiajace sie
zapotrzebowanie kompetencyjne poprzez zatrud-
nienie dodatkowych pracownikéw w sytuacji:
- wzrostu popytu na ustugi i produkty firmy, np.
w okresach peakow sprzedazowych,
- braku mozliwosci zatrudnienia na state w zwigzku
z blokada etatéw w firmie (tzw. headcount freeze),
- przebywania statych pracownikéw na diugotrwa-
tym zwolnieniu,
- koniecznosci szybkiego pozyskania kompetencji
niezbednych do ukonczenia konkretnych projektow,
- kiedy firma nie posiada odpowiednich kandydatéw
do pracy stalej na danym stanowisku,
« pozytywny wplyw na motywacje i zaangazowa-
nie pracownikow,
« wigksze mozliwosci sprawdzenia nowego pracow-
nika, zanim zatrudni si¢ go na stale (tzw. try&hire).

ZALETY NOWOCZESNYCH FORM ZATRUD-
NIENIA - PERSPEKTYWA PRACOWNIKA

Nowoczesne formy zatrudnienia moga by¢ réwniez
skuteczng metoda przyciagania kandydatéw. Pra-
codawcy wycofuja sie z konkurowania wylacznie
ofertg finansowy, bo zaczynaja dostrzegaé, ze dla
poszukujacych zatrudnienia wazne sa nie tylko
kwestie finansowe, ale réwniez ciekawe projekty
i wyzwania, mozliwo$¢ rozwoju kariery czy rozpo-
znawalno$¢ i renoma firmy. Obserwujemy tendencje
wzrostowa zainteresowania pracg czasowa, co jest
wynikiem zalet, jakie ta forma zatrudnienia oferuje
pracownikom czy to ze wzgledéw podatkowych, czy
z checi zdobycia roznorodnego doswiadczenia, czy
tez uzyskania wickszej niezaleznosci pozwalajacej
na zarzadzanie swoim zyciem osobistym.

NOWOCZESNE FORMY ZATRUDNIENIA -
NA CO ZWROCIC UWAGE?

Istotne jest, aby firma, ktéra decyduje si¢ korzysta¢
zomawianych form zatrudnienia, wybrata rozwiazania
dla siebie optymalne zaréwno w zakresie outsourcingu
ustug, jak i korzystania z pracownikéw zewnetrznych.
Nalezy w tym kontekscie zwroci¢ uwage na zgodnoéé

proponowanych rozwiazan z przepisami prawa pracy
oraz z przepisami dotyczacymi ubezpieczen spolecz-
nych i normami podatkowymi. Jesli optymalizacja
kosztow zatrudnienia ma by¢ realna, to kluczowe
jest, by wdrazane zmiany nie byly kwestionowane
w przyszlosci przez organy kontrolne, zwlaszcza przez
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych lub Panistwowa
Inspekcje Pracy i nie narazaly organizacji na ryzyka
braku zgodnosci.

Wazne jest takze to, by wypracowaé wewnetrzne
procedury korzystania z tych form zatrudnienia oraz
dokona¢ audytu uméw z agencjami pracy tymczasowej
czy z podmiotami $wiadczacymi ustugi outsourcin-
gowe. Dokumenty powinny by¢ zweryfikowane nie
tylko pod katem ich zgodnosci z prawem, ale rowniez
ich adekwatno$ci z punktu widzenia potrzeb biz-
nesowych firmy czy dostosowania relacji ze wspot-
pracownikami do swoich indywidualnych potrzeb.
Odpowiednio przygotowana umowa o wspoélpracy
powinna zabezpieczaé obie strony i regulowaé kwestie
zwigzane z jej zakonczeniem, takie jak przykladowo
zasady jej rozwigzania czy konsekwencje niewyko-
nania lub nienalezytego wykonania umowy. Szcze-
gblng uwage nalezy zwréci¢ réwniez na weryfikacje
podmiotdw, z ktérych ustug zamierzamy skorzystac.
Nalezy sprawdzi¢, czy dzialajg one zgodnie z aktu-
alnie obowigzujacymi przepisami, czy zatrudniaja
swoich pracownikow legalnie, a takze czy traktuja
ich z nalezytym szacunkiem.

OTWARTOSC NA ZATRUDNIANIE
CUDZOZIEMCOW

Odpowiedzig na wyzwania branzy logistycznej zwia-
zane z pozyskaniem pracownikéw moze by¢ otwar-
to$¢ na zatrudnianie os6b z innych krajéow. W dniu
29 stycznia 2022 r. weszla w zycie oczekiwana przez
pracodawcow zmiana przepisow dotyczacych lega-
lizacji pobytu cudzoziemcow w Polsce. Nowelizacja
miala na celu usprawnienie i uproszczenie procedur
legalizowania pracy cudzoziemcéw i zwigkszenie ela-
styczno$ci w ksztaltowaniu warunkéw pracy takich
0s6b. Podzielone sg jednak glosy w zakresie tego, czy
cel ten zostal zrealizowany.

Niewatpliwie wprowadzone zmiany ulatwiaja i uspraw-
niaja proces legalizacji pobytu i pracy na terenie Polski
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cudzoziemcéw pochodzacych z 6 panstw, to jest
Ukrainy, Bialorusi, Rosji, Armenii, Gruzji i Molda-
wii. W stosunku do ich obywateli wydluzony zostat
dopuszczalny okres wykonywania pracy na pod-
stawie o$wiadczenia o powierzeniu wykonywania
pracy. W dotychczasowym stanie prawnym okres
wykonywania pracy w oparciu o takie o§wiadczenie
nie mogl by¢ dtuzszy niz 6 miesiecy (w ciagu kolej-
nych 12 miesiecy). Dzieki wprowadzonej nowelizacji
okres dopuszczalnej pracy na podstawie jednego
o$wiadczenia zostal wydluzony az do 24 miesigcy.
W ustawie zabraklo jednakze rozszerzenia liczby
krajow, ktére bytyby objete utatwiong procedura, np.
o pracownikéw z Filipin, Indii, Bangladeszu czy Wiet-
namu, ktorych coraz wiecej pojawia sie na krajowym
rynku pracy.

Jedna z istotniejszych zmian wprowadzonych w usta-
wie o cudzoziemcach jest uproszczenie procedury
dotyczacej udzielania cudzoziemcom jednolitych
zezwolen na pobyt czasowy i prace. Dzigki wprowa-
dzonym z koncem stycznia biezgcego roku zmianom
osoby te w trakcie omawianej procedury nie beda
musialy juz wykazywa¢:

« posiadania zrédta stabilnego i regularnego dochodu
wystarczajacego na pokrycie kosztow utrzymania
siebie i cztonkéw rodziny pozostajacych na ich
utrzymaniu,

« posiadania zapewnionego miejsca zamieszkania
na terytorium Polski,

« posiadania ubezpieczenia zdrowotnego, ale tylko
jezeli ma im zosta¢ powierzona praca, z ktorej bedzie
wynikal obligatoryjny tytut do ubezpieczenia zdro-
wotnego (taki obligatoryjny tytul wynika co do zasady
zaréwno z umowy o prace, jak i z umowy zlecenia).

Kolejng istotng odmiang, odnoszaca si¢ réwniez
do zezwolen jednolitych, jest poszerzenie katalogu
przypadkéw niewymagajacych zmiany lub wyda-
nia nowego zezwolenia. Generalng zasada jest to,
ze zmiana jakiegokolwiek z warunkéw wykonywania
pracy u danego pracodawcy wymaga wydania nowego
zezwolenia. Po nowelizacji modyfikacja nazwy sta-
nowiska, na jakim cudzoziemiec wykonuje prace,
przy jednoczesnym zachowaniu tego samego zakresu
obowigzkéw, jak i zmiana w zakresie zwiekszenia
wymiaru czasu pracy przy jednoczesnym proporcjo-
nalnym zwiekszeniu wynagrodzenia nie wymagaja
juz nowego zezwolenia.

Rozbudowano réwniez katalog zmian dotyczacych
warunkdéw pracy, ktérych zaistnienie umozliwia
modyfikacje zezwolenia na pobyt czasowy i prace
oraz nie wymaga tym samym uzyskiwania nowego
zezwolenia (procedura zmiany zezwolenia ma by¢
prostsza, szybsza i tarisza w poréwnaniu do ponownej
procedury uzyskiwania nowego zezwolenia). Zmiany
w tym zakresie nalezy ocenia¢ korzystnie, gdyz utatwia
procedure zatrudniania cudzoziemcéw.

ZMIANY W PRZEPISACH
O ZATRUDNIANIU CUDZOZIEMCOW -
NA CO ZWROCIC UWAGE?

Ustawodawca, rezygnujac z niektérych procedural-
nych wymogéw, wprowadzit jednak nowy waru-
nek w zakresie wynagrodzenia. Wynagrodzenie
miesi¢czne cudzoziemca nie moze by¢ nizsze niz
minimalne wynagrodzenie za prace niezaleznie od
wymiaru czasu pracy i rodzaju stosunku prawnego
stanowiacego podstawe wykonywania pracy przez
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cudzoziemca. Oznacza to, Ze nawet jeéli cudzozie-
miec zostanie zatrudniony w niepelnym wymiarze
czasu pracy, tj. np. na % czy % etatu lub jezeli bedzie
pracowal na umowe zlecenie lub umowe o dzieto, to
powinien on otrzymywac miesieczng pensj¢ nie nizsza
niz minimalne wynagrodzenie za prace (tj. w roku
2022 nie mniej niz 3010,00 zI brutto / 2363,00 zI netto).

Warto podkresli¢, iz mowa jest jedynie o minimalnym
wynagrodzeniu za prace, natomiast w znowelizowa-
nym przepisie nie wspomniano o ,minimalnej stawce
godzinowe;j”. Tym samym, nawet bedac zatrudnio-
nym na podstawie umowy cywilnoprawnej, kwota
minimalng (w stosunku miesiecznym) bedzie kwota
minimalnego wynagrodzenia za prace obowigzu-
jacego przy umowie o prace. Warunek dotyczacy
minimalnego wynagrodzenia bedzie spetniony jed-
nak réwniez wtedy, gdy przyktadowo cudzoziemiec
zostanie zatrudniony u jednego pracodawcy na %2
etatu na podstawie umowy o prace z wynagrodze-
niem 1700,00 zt netto miesiecznie i rGwnoczesnie
u innego podmiotu na podstawie umowy zlecenia
zwynagrodzeniem w wysokosci 700,00 zt miesigcznie
netto (poniewaz facznie jego pensja wyniesie 2400,00
zt netto, a wiec wiecej niz minimalne wynagrodzenie,
tj. wigcej niz 2363,00 z1 netto).

Co ciekawe, ustawodawca nie wprowadzit warunku
»minimalnego wynagrodzenia za prace niezalez-
nie od wymiaru czasu pracy i rodzaju stosunku
prawnego stanowiacego podstawe wykonywania
pracy przez cudzoziemca” w przypadku ubiegania
sie o wydanie zezwolenia na prace (ustawa o pro-
mogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy nie
zostata w tym zakresie znowelizowana). Tym samym
nalezy uzna¢, iz w przypadku ubiegania si¢ 0 samo
zezwolenie na prace w dalszym ciagu wystarczy,
iz cudzoziemiec bedzie otrzymywal wynagrodzenie
nie nizsze niz minimalne, lecz z uwzglednieniem

wymiaru czasu pracy, w jakim zostal zatrudniony
(np. 1505,00 z1 brutto, jedli zostal zatrudniony na
% etatu) i z uwzglednieniem rodzaju stosunku praw-
nego (umowa cywilnoprawna czy umowa o prace).

OTWARTOSC NA SLUCHANIE
PRACOWNIKOW

Odpowiedzia na wyzwanie, jakim jest zatrzymanie
worganizacjach dotychczasowych pracownikéw, moze
by¢ otwartos¢ na ich wystuchanie. I cho¢ wydaje si¢
oczywiste, ze stuchanie zatrudnionych jest wazne,
to jednak niewiele organizacji proaktywnie dziata
na rzecz poszukiwania opinii pracownikéw, sposobow
na ich zaangazowanie w proces tworzenia pomystow
i wprowadzania ich w zycie czy zglaszania dostrze-
zonych w firmie nieprawidtowosci. Pracodawcy
czasami lekcewaza sile tzw. crowd sourcingu, ktdra
moze by¢ szczegolnie skuteczna w zrozumieniu, co
jest naprawde wazne dla pracownikdw.

KIEDY ZGLASZAJA POMYSLY...

Korzysci ze stuchania zatrudnionych sa daleko bardziej
rozbudowane niz tylko utrzymanie dotychczasowego
zespolu. Pracownicy, ktérzy wiedza, ze zostang wystu-
chani, sg bardziej zaangazowani i wydajni. Kiedy
czfonkowie zespotu otrzymuja glos, chetnie z niego
korzystaja. W firmach logistycznych pracownicy, ktérzy
na co dzien stykaja sie z dziataniami operacyjnymi,
trzymaja reke na pulsie organizacji. Wiedza, czego
chca klienci, co dziata najlepiej, a co niepotrzebnie
pochtania czas i zasoby. Maja wiele pomyslow, jak
usprawnic¢ funkcjonowanie firmy w zakresie wprowa-
dzania innowacji, poprawy efektywnosci czy obstugi
klientow. Wykorzystanie tej bazy wiedzy sprawia,
ze pracownicy sa bardziej zaangazowani w swoja prace,
lojalni wobec pracodawcy, a dodatkowo poprawiaja
sie wyniki finansowe organizacji.
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...l KIEDY INFORMUJA
O NIEPRAWIDLOWOSCIACH

Roéwnie wiele korzysci mozemy wygenerowad, stu-
chajac pracownikéw, kiedy informujg o narusze-
niach w organizacji. Po pierwsze, pomaga to w walce
z nieprawidlowosciami, ktére w przeciwnym razie
moglyby doprowadzi¢ do poniesienia przez firme
konsekwencji prawnych, gigantycznych strat finan-
sowych, nie wspominajac juz o znacznym uszczerbku
na reputacji organizacji. Po drugie, otwarto$¢ firmy
na stuchanie o nieprawidtowosciach §wiadczy
o istnieniu kultury wzajemnej odpowiedzialno-
$ci za organizacje, opartej na zaufaniu i dialogu
z pracownikami, co wzmacnia wizerunek firmy
w oczach zatrudnionych oraz kandydatéw do pracy.
Warto w tym celu wykorzysta¢ nowy obowiazek
nalozony przez unijng dyrektywe wdrozenia systemu
zglaszania nieprawidfowosci i ochrony sygnalistow
(tzw. whistleblowing).

REKLAMA

WHISTLEBLOWING -
NA CO ZWROCIC UWAGE?

Wazne jest zapoznanie najwyzszego kierownictwa
oraz wszystkich pracownikéw zaréwno z prawami, jak
i obowigzkami sygnalistéw, co pozwoli na promowanie
kultury whistleblowingu w organizacji. Aby wdroze-
nie systemu zgtaszania nieprawidlowosci i ochrony
sygnalistéw moglo przynies¢ realne korzysci danej
firmie, konieczne jest zaangazowanie wszystkich
zainteresowanych w proces wdrozenia, co pozwoli
zrozumiec wage oraz zalety systemu. Niezwykle istotny
bedzie rowniez wybdr skutecznego, bezpiecznego
i prostego w obstudze kanatu lub kanalow zgtaszania
nieprawidlowosci, opracowanie prostych oraz czy-
telnych procedur dotyczacych zglaszania naruszen,
zapewnienie skutecznej i dostosowanej do odbiorcéw
komunikacji. Rownie wazne jest dzialanie w oparciu
o otrzymane informacje — nie ma nic gorszego niz zosta¢
poproszonym o opinie i ostatecznie zignorowanym. ®
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